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P> Abonnements =

/ Parc fin Novembre 2020

e | koo | Soliie |

ADSL FO,VDSL, ok
5L LS, Fr rc, VMAK,FH, - LTETOD, - Boxdata VSAT

962 059 369013 62 1331134

Residentiels Professionnels

1242 649 88 485

Evolution du parc
Evolution mensuelle du parc par type d'utilisation

Septembre Octobre Novembre
2020 2020 2020

Parc global 1295449 1304123 1331134

Evolution nefte
mensuelle

Evolution en % -1,7% 0,7% 2,1%

-22 654 8674 27011
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> Abonnements Par Technologie

Evolution du parc ADSL Evolution du parc Box-Data

Unité: milliers Unité: milliers
10 873 00
300 258
200 1~ - — = —
100 — 1 o
" . " 0
Juillet  Septembre Novembre Janvier Juillet Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre
2018 2013 2019 2019 2015 2020 2020 2oz 2020 2020 2020 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020 2020 2020 2020 2020 2020

Evolution du parc "Avtres technologies"

|4Unité: milliers 36
3

Novembre  Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre
2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020 2020 2020 2020 2020 2020
Mai Juillet ~ Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre |
2019 2019 2019 2019 2020 2020 2020 2020 2020 2020 | URTC 4 VDSL uFo H Autres
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»Taux de Pénétration

olution mensuelle du nombre d’abonnements Evolution mensuelle du nombre d’abonnements
data fixe / 100 Habitants data fixe résidentiels / 100 Ménages
fe0%
39,9Lo

()
11,3% 45% 36,6%

8,8% 10,2% H
(]
% 30% -
/ 15%
—A— — e . — 0%

NovemlbreI F:évrit;r I Xéi :L\oﬁ; Novemlbre Février IMaiI :L\oﬁ; Novembre NovemlbreI F:-ivrit;r I IMaiI I :AOG; INo;/emlbreI Flévrit;r I IMaiI I IAoﬁ; INolvembre
2018 2019 019 2019 2019 2020 2020 2020 2020 2018 2019 2019 2019 2019 2020 2020 2020 2020
lution du taux de pénétration Evolution du taux de pénéiration
des trois derniers mois des trois derniers mois

Septembre Octobre Novembre
2020 2020 2020

Septembre Octobre Novembre
2020 2020 2020

Mois

Taux de Taux de

pénéiration / 100 11,0% 1.1% 11,3% pénéfration / 39,0% 39.2% 39.9%
Habitants 100 Ménages

Evolution nette 0.2% 0.1% 0.2% Evolufion nette 0.8% 0.2% 0.7%
mensuelle Yese /o /0 mensuelle oRe 7o 1hre
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> ARSE Parc ADSL -

Parc fin Novembre 2020

n-m
| Résidenticls [EREEIN 121408 44297 16261 80781 488913 64381 . 835 854
. 2734 1733 1899 7 440 7945 4749 10982 37484

Parts de marche fin Novembre 2020 Evolution du parc

Septembre Octobre Novembre
2020 2020 2020
Parc global 841197 848 755 873 340

Evolution nette

0,7% 0,9% 2,9%

B Ooredoo Internet M Orange Internet EBEE

W Hexabyte OTopnet IFS! Publics Evo]uﬂon des paﬂs de marché

BN A A
 Novembre 2019 | - 14.8% 6,0% 2,5% 11,0% 60,4% 2 9% 1,4%
2.3% 14.2% 5.3% 21% 10,1% 56,9% 7.9% 3%
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P> ADsL Parc ADSL / FSI Privé

f
Unlt# milliers BEE Unité: milliers G|°ba|net
25 160
120 3 — = |
= =
4 S ———
aE = E R
= e B s
80 - E
40 - At
0 |
Nbvembre  Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre
2018 2019 2019 2019 2019 2019 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020 2020 2020 2020 2020 2020
 Résidentiels H Professionnels L1 Résidentiels
5 milli Unité: milliers
: milliers / Hexabyte I Ooredoo Internet
32
24
16 -
s -
o -
N . N . . Novembre  Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre
N°;§'1':"° So1s 2':':'9 ’;",'1;‘ se";ggb'e N°;§;’:’"’ “;’(‘)‘;‘g’ ':(',“2'; z’\g::a ’;(')';:' se";:;"']bre N°;g'2':)b"e 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020 2020 2020 2020 2020 2020
i Professionnels H Résidentiels

M Professionnels H Résidentiels
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Parc ADSL / FSI Prive

ité: milli ité: milli
1l;r;|tef' milliers Orange Internet IUmte. milliers Topnet
600
920 8 e = F H
450 = 5 5 M M M M
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- - v Y ]
60 §300 + OO O O O O OO O O B
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0 0
Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre
2018 2019 2019 9 2019 2019 2019 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020 2020 2020 2020 2020 2020
i Professionnels H Résidentiels i Professionnels 1 Résidentiel
Unitg: milli HH AlA ité: milli H
nifg: miliers / Tunisie Télécom . FSI-Publics
16
S
12 111 11 11
s.__________________________
4.__________________________
0 - 0
Novembre Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre
2018 2019 2019 2019 2019 2019 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020 2020 2020 2020 2020 2020
M Professionnels H Résidentiels L4 Professionnels
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} ADSL _
Parc ADSL / Debit

Répartition du parc par débit fin Novembre 2020

<1 Mb/s 1 Mb/s 2 Mb/s 4 Mb/s 8 Mb/s 10 Mb/s 12 Mb/s >16 Mb/s

1 642 2119 5243 259 448 335208 106 275 143 905 19 500 873 340

Parts par débit fin Novembre 2020

\ b)s 12 Mb/s
02% 02%  22% o0% 165%
Evolution des parts par débit

_ <1 Mb/s 1 Mb/s 2 Mb/s 4 Mb/s 8 Mb/s 10 Mb/s 12Mb/s | 216 Mbjs

Novembre 2019 0.2% 0,3% 0,9% 40,0% 40,1% 2.9% 13.8% 1,9%
0,2% 0,2% 0,6% 29.7% 38,4% 12,2% 16,5% 2.2%
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> ADSL Trafic Data/ADSL

Consommation moyenne |
Trafic Data de I’'ADSL (To)
par abonnement (Go)
Septembre Octobre Novembre Septembre Octobre Novembre
2020 2020 2020 2020 2020 2020
BEE | 1356 1574 1704 85,5 90.8 89,8

17 064 18 338 19 613 142,9 152,3 159,9
5946 6 907 7 868 131,0 152,2 171.9

2 941 2 933 2947 161,9 162,7 162,9

13311 13738 12 905 155,3 159.,0 1474
106 049 124 461 126 488 216,6 255,1 257.3

L&|trafic ADSL de Glgloalnet pour les mois d'Octobre et Novembre 2020 est estimé.
Ldltrafic ADSL d'Hexabyte pour le mois de Novembre 2020 est estimé.

Evolution de la consommation moyenne

Evolution du trafic Data
voluti viraic de la data par abonnement et par FSi

Units ‘o / Unité: Go
140 00! 1 126 488 270 257,3
; 150,8
105000} 40 223 68 063 ~ - 19613 zosm
70 000 13 108,9 .
35800 o8 159,9
o W
Mai Juillet  Septembre nvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre
o9 2019 2019 2019 2019 2019 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2018 2019 2019 2019 2019 2019 9 2020 2020 2020 2020 2020 2020
| l\net e Hexabyte e Qoredoo Internet Orange Internet Topnet _BEEl | e BEE Global b Ooredoo Internet Orange Internet Topnet|

Trafic ADSL de BEE pour le mois de Novembre 2020 =1704 To
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> Box Data Parc Box Data

, Parc fin Novembre 2020

Tunisie Ooredoo Orange ot Parts de marche fin Novembre 2020
Télecom Tunisie Tunisie

21 240 180 848 92295 294 383

Evolution du parc

Septembre Octobre Novembre
2020 2020 2020
297 529 294711 294 383

Evolution nette
355 2m8  am

Evolution en % - 9,5% -0,9% '0,] % H Tunisie Télécom H Ooredoo Tunisie E Orange Tunisie

[
Evolution mensuelle du parc Evolution des parts de marché
Uni \ﬂuiers /

o) Septembre Octobre Novembre

1) i = “ 2020 2020 2020
Nt i |I| nnnne .IB; b.3% 6.8% 1.2

" I 64.3% 65.0% 61.4%

Novembrt vier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre
2018 9 2019 2019 2019 2019 2019 2020 2020 2020 2020 2020 2020
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> Box Data

Q. \
—

t-,._fygup ) _.p

Trafic Data/Box

Consommation moyenne
Trafic Data des Box (To) e ()

499 517
Ooredoo Internet 5313 5567
Orange Internet 5876 6393

Evolution du trafic Data
par opérateur

“ Septembre 2020 Octobre 2020 Novembre 2020 Septembre 2020 Octobre 2020 Novembre 2020

555 26,4 26,6 26,8
5501 26,5 29,1 29,5
6411 62,6 75,0 73,2

Evolution de la consommation moyenne
de la data par abonnement

et par opérateur

Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier E] Mai Juillet  Septembre Novembre

i ar:
2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020 2020

Tunisie Télécom d Qrange Tunisie ]
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D> LTE-TDD Parc LTE-TDD -

Parc fin Novembre 2020

Parts de marché fin Novembre 2020
Ooredoo Orange
Total
Tunisie Tunisie

46 501 27 523 74 024
Evolution du parc

Septembre Octobre Novembre
2020 2020 2020
Parc globol 72195 73 862 74024

Evolution nette
1441 1667 162

. 0, 0, 0,
EVOlUi'IOﬂ en % 2'0 A’ 2'3 A 0'2 A M Ooredoo Tunisie  ® Orange Tunisie

\\ / Evolution mensuelle du parc Evolution des parts de marché

Septembre Octobre Novembre
“ 2020 2020 2020
66,9% 65.2% 62,8%
BI%  48% 37.2%
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P> LTE-TDD Trafic LTE-TDD

Trafic Data (To) Consommation moyenne par abonnement (Go)

Septembre 2020 Octobre 2020 Novembre 2020 Septembre 2020 Octobre 2020 Novembre 2020

7131 7 885 7 826 145,2 163,4 165,3
4333 5370 5668 193,7 216,8 213,1

Evolution de la consommation moyenne
Evolution du trafic Data de la data par abonnement

par opérateur et par opérateur

Janvier  Mars

2222222222222222
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> Autres technologies Parc

Parc fin Novembre 2020 Evolution du parc

wiemies 364 Septembre Octobre Novembre
28,0 2020 2020 2020
19,6
Parc global 84528 86795 89 387
j 22 [ 10 | 15 | ogs | 03 | 03 Evolufion nefte Ry 2267 2592
— mensuelle
FO VDSL R% SDSL LS FR VSAT FH WiMax EVOIUﬁon en % 1’7% 2’7% 3’0%

Evolution mensuelle du parc "Avutres Technologies"

Unité: milliers
: 6
3

[28

0 24 i i I

21 24 |

20 20 20
20 I
i 7' 1 1 1 1 1 1 1 ![ % ![ 1 611 !i % % % H[ % H[ H[ % H[ 1 5
[l | 1
Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre
201 201 201 201 201 201 201 202 202 202 202 202 202
W RTC 1 VDSL LIFO H Autres
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> Bande Passante internationale

/ Evolution mensuelle de la capacité équipée Evolution mensuelle de la capacité consommée

Cdpacité (Gb/s) Capacité (Gb/s)
10 1000

750

500

250

0
lovembre  Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre
2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020 2020 2020 2020 2020 2020

Evolujion de la capacité équipée

Septembre Octobre Novembre
2020 2020 2020
Capaute (Gb/s) 910,0 910,0 910,0

mensuelle

12,3% 0,0% 0,0%

Evolution de la capacité consommée

Septembre Octobre Novembre
2020 2020 2020
Capaute (Gb/s) 602,2 699,6 763,5

mensuelle

3,2% 16,2% 9,1%
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R
!

Nom de Domaine Ndﬁonql

, > Centres Publics d'Internet .

Evolution mensuelle du nombre

Evolution mensuelle des centres . s a2
de nom de domaines enregistres

360
270

186
20 159 142

0 e
= e Ntl)s / sio  ams a0 e oo ez ‘2“323'
/ Evolution des centres Evolution des enregistrements
SEpiambe Octobre Novembre Septembre Octobre Novembre
Nomb

142 141 142 IR 46 701 46 823 47 490
publics d’internet d’enregistrements
Evolution nette Evolution nette
-2,1% 0,7% 0,7%

Evolution en % 0,3% 0,3% 1,4%
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Taux de pénétration Data Fixe = (nombre d'abonnements Data Fixe / nombre d'habitants)*100.
Taux de pénétration Data Fixe résidentielle = (nombre d’abonnements Data Fixe résidentiels / nombre de ménages)*100.

Abonnement Data Fixe : fout abonnement (non résilié) a Internet et/ou Data au moyen d'un acces fixe filaire ou hertzien fixe
de terre ou satellitaire (ADSL, FO, SDSL, VDSL, LS, FR, RTC, FH, LTE-TDD, WIiMAX, Box Data, VSAT...)

Abonnement Data Fixe résidentiel : tout abonnement Data Fixe desservant les particuliers.

Abonngment Data Fixe professionnel : tout abonnement Data Fixe desservant les entreprises ou les services publics ou &
d'autiés fins professionnelles.

Centre public d'Internet : tout lieu oU I'acceés a linternet est offert au public d titre payant (publinet, cybercafé, etc.
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